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1. Rakendusala

Käesolevad müügi üldtingimused kohaldatakse, kui poolte vahel ei 
ole kirjalikult teisiti kokku lepitud. Kui ostja on tellimuses esitanud 
tingimuse, mis on vastuolus ETS NORD ASi (edaspidi ETS NORD) 
müügitingimustega, lähtutakse eelkõige ETS NORDi tingimustest 
ka juhul, kui ETS NORD ei ole sellise tingimuse kohta meeldetule-
tust teinud.

2. Tehingu sõlmimine

2.1 Lepingu dokumendid

Projektimüügis annab ETS NORD ostjale kirjaliku tellimuse kinnituse. 
Lepingu sisuks on see, mis on kirjas tellimuse kinnituses ja selle lisa-
des. Seega kõik lepingueelsed materjalid, plaanid, mustandid jms 
ning lepingule eelnevad arutelud ei sisaldu lepingus, vaid on lepingut 
ettevalmistavad meetmed. Pärast tellimuse kinnituse saamist peab 
ostja selle viivitamatult läbi lugema ja selle kinnitama.

Kinnitamise tähtaeg on 7 päeva.

Üldiselt vastavad tarnelepingud järgmiste dokumentide tingimustele 
(loetletud kehtivuse järjekorras):

1. tellimuse kinnitus (projektimüük);

2. pakkumine;

3. käesolevad müügitingimused;

4. ehitustoodete tarnetingimused TALTEK YT 2002.

Tehnilised andmed. Müüja esitab siduvad tehnilised ja mõõtmete 
andmed koos pakkumisega (projektimüügis tellimuse kinnitusega) 
ostjale kinnitamiseks. Brošüüris olev teave ja sellega seotud jooni-
sed on müüjale siduvad ainult juhul, kui neile on pakkumises konk-
reetselt viidatud. Sama kehtib ka materjalide kohta, mille ostja esitab 
enne pakkumist, olgu need siis paberkandjal, elektroonilised või 
suulised.

Muudatused. Lepingu muutmine tuleb kokku leppida kirjalikult. 
ETS NORD annab muudatuste kohta kirjaliku kinnituse, millele, kui 
ei ole kokku lepitud teisiti, kehtivad samad tarnetingimused nagu 
esialgses pakkumises.

2.2 Pakkumine

Pakkumine kehtib pakkumises märgitud perioodi. Kui ei ole märgitud 
teisiti, on kehtivusaeg kolmkümmend (30) päeva alates pakkumise 
kuupäevast. ETS NORD jätab endale õiguse muuta pakkumises 
esitatud hinda ja tarneaega, kui see on tingitud ETS NORDist mitte-
tulenevatest põhjustest.

2.3 Tellimus

Leping jõustub, kui ostja kinnitab pakkumise selle kehtivusaja jook-
sul. Kui pakkumist ei ole tehtud, sõlmitakse tehing siis, kui müüja on 
tellimuse kinnitanud või kauba kohale toimetanud.

ETS NORD ei vastuta suulisel tellimusel põhineva ebaõige tarne 
eest, välja arvatud juhul, kui ostja on enne tarnimist või tootmise 
alustamist oma tellimust kirjalikult kinnitanud.

3. Müüja kohustused

3.1 Tarnegraafik

Kui ei ole kokku lepitud teisiti, loetakse tarnegraafik algavaks alates 
järgmistest kuupäevadest hilisemal:

a) lepingu sõlmimise kuupäev;

b) müüjale loa edastamise kuupäev tehingutes, mis nõuavad 
ametiasutuse luba;

c) kokkulepitud tagatise või ettemaksu esitamine;

d) ostjale kohaletoimetamiseks vajaliku teabe esitamine.

3.1.1 Tarnegraafik (projektimüük)

Tarneaeg on kalendriaeg täis töönädalates, mida müüja hindab 
tehingu kinnitamise hetkest kuni tarnepäevani, alates sellest hetkest, 
kui ostja on kinnitanud, et nõustub tellimuskinnituse sisuga.

Tarnekuupäev(ad). Tarnekuupäev kinnitatakse tellimuse kinnituses, 
teatades vastavalt tarnetingimustele kokkulepitud tarnepäeva, mida 
müüja võib edasi lükata, kui ostja poolt tellimuse kinnituse aktsep-
teerimine viibib. Aktsepteerides tarnekuupäeva, võtab ostja endale 
kohustuse vastu võtta kaup kokkulepitud tarnekuupäeval.

Tarnegraafiku muutmine. Kui tarnegraafikut soovitakse ostjast 
mitteolenevatel põhjustel muuta ja müüja sellega nõustub, on ostja 
kohustatud tasuma ostuhinna esialgses lepingus märgitud summas 
ja ajakavas.

Müüja võib muu lepingu alusel hoolitseda kauba hoiustamise eest 
ostja kulul ja vastutusel. Kaupa tuleb hoida kaetud ruumis, kus 
suhteline õhuniiskus on alla 60%.

3.2 Tarnetingimused

Ex Works (Incoterms 2010), kui ei ole kokku lepitud teisiti.

Müüja ei kindlusta saadetisi, kui ei ole kokku lepitud teisiti.

Transpordikahjustus / puuduvad tooted. Ostja peab kauba vastuvõt-
misel kontrollima, et see oleks kahjustamata ja selle kogus vastaks 
saatelehele. Kui ostja tuvastab kauba kättesaamisel, et kaup on 
kahjustatud või puudulik, peab ostja oma pretensiooniõiguse säili-
tamiseks märkima leitud kahjustused/puudused saatelehele. Lisaks 
peab ostja oma tähelepanekutest viivitamatult müüjat teavitama, et 
müüja saaks ostjat parimal võimalikul viisil olukorra lahendamisel 
aidata.

3.3 Garantii

Tarnitud kaubale kehtib 2-aastane garantii, kui ei ole kokku lepitud 
teisiti. Kui tootel tuvastatakse garantiiaja jooksul viga, on müüja 
vastutus piiratud defektse toote parandamise või defektse toote 
asendamisega defektivaba tootega (nagu müüja poolt valitud). 
Müüja vastutab ainult toote enda parandamise või uue toote tarni-
mise, mitte aga muude puuduste parandamise või toote asendami-
sega seotud kulude eest. Garantii ei hõlma seadmeid ja/või nende 
osi, mida loetakse nn kuluvateks osadeks. Sellised kuluvad osad on 
näiteks filtrid, rihmad, laagrid jne. Garantii alla ei kuulu ka defektid, 
mis on tekkinud ebaõigest ladustamisest, paigaldamisest, ebapii-
savast või ebaõigest hooldusest või muust müüjast mitteolenevast 
põhjusest. Pärast garantiiaja lõppu on müüja vabastatud kahju 
hüvitamise kohustusest.

Garantiinõue. Garantiinõue tuleb esitada müüjale kohe pärast seda, 
kui ostja on selle vajaduse tuvastanud. Kui ostja ei teavita müüjat 
koheselt, kaotab ostja oma nõudeõiguse. Müüja ei hüvita ostjale 
garantii korras tarnitud kauba eemaldamise, paigaldamise, trans-
pordi, ajutise kõrvaldamise või muid (mitte ainult) kulusid ega otse-
seid või kaudseid kulusid ostja kliendile või teistele osapooltele.

3.4 Kahju 

Müüja ei ole kohustatud hüvitama ostjale kauba puudusest või 
rikkest põhjustatud otsest või kaudset kahju. Vastavalt oma 
vastutuskindlustusele vastutab ETS NORD enda teostatava paigal-
duse või hooldusega tekitatud otsese vara- ja isikukahju eest kuni 
500 000 euro ulatuses.

4. Müüja viivitus

Müüja on kohustatud teavitama ostjat viivitusest kohe pärast sellest 
teada saamist, märkides ära hilinemise põhjuse ja eeldatava uue 
tarnekuupäeva. Kui kaupa ei anta üle või tarne on liiga hilja, ning 
see ei ole tingitud ostjast või mistahes ostja poolt tingitud teguri-
test, ei ole ostjal õigust nõuda tarnet, kui on toimunud asjaolude 
muutus, mis oluliselt muudab esialgselt kokkulepitud kohustuste 
täitmise suhet.

Kui hilinemine on tingitud müüja hooletusest, võib ostja kahju tekita-
mise korral nõuda selle hüvitamist vastavalt tööstustavale, kuid mitte 
rohkem kui 0,5% tarne hilinemise väärtusest iga täisnädala kohta 
pärast tarnekuupäeva. Hüvitise kogusumma ei tohi ületada 2,5% 
kauba väärtusest. Ostja peab kirjalikult nõudma trahvi tasumist. Kui 
kauba tootja või isik, kellelt müüja kauba soetab, ei ole oma lepingut 
täitnud ja müüja tarne sel põhjusel viibib, ei ole müüjal leppetrahvi 
tasumise kohustust.
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Müüja ei vastuta võimalike viivituste tulemusel tekkivate kaudsete 
kahjude eest.

5. Ostja kohustused

5.1 Ostuhind 

Ostuhinnaks on poolte vahel kokku lepitud hind. Kui hinda ei ole 
kokku lepitud, on ostuhinnaks müüja poolt küsitav õiglane hind. 
Pakutavad hinnad ei sisalda käibemaksu. Arve lõppsummale lisan-
dub käibemaks vastavalt üleandmise hetkel kehtivale maksumäärale. 
Kui tooted nõuavad spetsiaalset pakendit, tuleb selle eest tasuda 
eraldi. ETS NORD jätab endale õiguse hinda muuta, kui pärast ostja 
tellimust toimuvad ETS NORDist sõltumatud muudatused, mis 
mõjutavad toote tootmiskulusid, näiteks olulised muutused toor-
ainehindades, valuutakurssides või muudes tegurites. Kui hinnad 
muutuvad enne kokkulepitud tarnetähtaega, on müüja kohustatud 
ostjat muudatusest teavitama. Üldistest hinnamuudatustest teavitab 
ETS NORD ostjat vähemalt 14 päeva enne muudatuse jõustumist. 
Kui ostja muudatusega ei nõustu, on tal õigus tellimus tühistada 
nädala jooksul alates hinnamuudatuse kohta teabe saamist.

5.2 Ostuhinna tasumine

Makseperiood määratakse vastavalt tööstuses üldiselt järgitavale 
14 päevale, kui ei ole kokku lepitud teisiti. Laotarnete puhul algab 
makseperioodi arvestus arve esitamise kuupäevast, tehasetarnete 
puhul tarnekuupäevast. Kui ostja jätab oma maksekohustuse täit-
mata kokkulepitud maksetähtaja jooksul, võib ETS NORD tarne 
etteteatamata peatada. ETS NORDil on alati õigus nõuda kauba 
kohaletoimetamise või selle jätkamise tingimusena ettemaksu, kui 
on alust kahtlustada ostja maksevõime halvenemist või ostja poolt 
makse õigeaegselt tasumata jätmist.

5.3 Viivised ja inkassotasud

Makse viibimise korral arvestatakse viivistasu vastavalt arvel märgi-
tud viivisintressile. Lisaks viivistele on müüjal õigus nõuda mõistlikke 
inkassokulusid.

5.4 Kauba tagastamine

Kauba tagastamine toimub ainult eraldi kirjaliku kokkuleppe alusel. 
Projektimüügis valmistatakse kaup eritellimusel vaid kliendipõhiselt 
ning seetõttu tagastamisele ei kuulu.

5.5 Ostja poolt eritoodete jaoks tarnitavad osad

Ostja poolt eritoodetele tarnitud osad toimetatakse ostja poolt 
kokkulepitud ajal ETS NORDi tootmisse. Ostja vastutab selle eest, 
et tarnitud osad vastaksid kokkulepitud mõõtudele ja spetsifikat-
sioonidele. Ostja vastutab ETS NORDile tekkinud täiendavate kulude 
eest, mis on tingitud mittesobivate või defektsete osade tõttu ning 
osade tarnega seotud viivituste eest.

5.6 Ostjapoolne tarne viivitus

Kui ostja soovib juba tootmises olevate toodete tarneaega edasi 
lükata, on ETS NORDil õigus saada toodete ladustamise eest hüvitist 
2% toote väärtusest iga täiskuu eest alates esialgsest tarnekuupäe-
vast. Minimaalne tasu on 500 € tarne kohta.

6. Lepingu lõpetamine

6.1 Ostja õigus leping lõpetada

Kui müüja tarne oluliselt erineb kokkulepitust ning puudust ei korri-
geerita ostja kirjaliku märkuse alusel mõistliku aja jooksul ega toime-
tata uusi lepingujärgseid kaupu, või kui müüja poolt tingitud viivitus 
teeb tarnega seotud ostjale ebamõistlikku kahju, on ostjal õigus 
leping lõpetada.

6.2 Tellimuse tühistamine

Kui ostja tühistab olenemata põhjustest tellimuse pärast kauba telli-
mist, on ostja kohustatud hüvitama müüjale kõik valmistamisega 
seotud kulud täies ulatuses, sealhulgas töökulud, ladustamisest, 
kaupade tellimisest ja transportimisest tulenevad kulud ning muud 
võimalikud kulud. Ostjal ei ole müüjast sõltumatust põhjusest õigust 
tühistada tellimust kauba kohta, mis on spetsiaalselt ostja jaoks 
valmistatud või hangitud.

6.2.1 Müüja taganemisõigus

Kui ostuhinda ei ole õigeaegselt tasutud ja see ei ole tingitud müüjast, 
on müüjal õigus tehing või tehingu osa, mille eest ostja ei ole veel 
kaupa kätte saanud, tühistada, kui viivitus on märkimisväärne. Müüjal 
on samuti õigus leping tühistada, kui võib järeldada ostja teate või 
muude asjaolude alusel, et ostjapoolne lepingu täitmine viibib oluli-
selt.

Lisaks võib müüja tehingu lõpetada, kui ostja ei panusta tehingusse 
viisil, mida temalt mõistlikult nõutakse, et müüja saaks lepingut täita. 
Samuti juhul, kui ostja ei tule kaubale järele või ei saa seda õigeaeg-
selt kätte, annab see müüjale õiguse tehing tühistada.

7. Omandiõigus

Kauba omandiõigus läheb ostjale üle, kui müüjale on tasutud kogu 
ostuhind koos võimalike viivistega. Ostjal ei ole õigust kaupa paigal-
dada, kasutusele võtta ega üle anda enne, kui kogu ostuhind on 
tasutud.

8. Patendid ja muud tööstusomandi õigused

Tarnitava eritoote patendi, disainikaitse või muu sarnase piirangu 
väljaselgitamine ja müüja teavitamine on ostja kohustus.

Ostja on kohustatud hüvitama ETS NORDile rikkumisega tekitatud 
kahju.

9. Kohaldatav seadus ja vaidluste lahendamine

Käesolevate tarnetingimuste tõlgendamisest tulenevad lahkarvamu-
sed lahendatakse, kui ei ole kokku lepitud teisiti, müüja asukohajärg-
ses madalama astme kohtus Soome seaduste kohaselt.

Ostja on tellimust esitades nõustunud ülaltoodud müügitingimus-
tega.


