ETSNORD

1. Uldsatted

1.1 ETS NORD AS (edaspidi: Miija) mudb kliendi (edaspidi: Ostja) (MiiUja ja Ostja edaspidi koos Pooled)
poolt esitatud tellimuse alusel Ostjale ventilatsioonislisteemide tarvikuid ja -seadmeid (edaspidi: Kaup)
ning osutab teenuseid (edaspidi: Teenus) vastavalt Poolte vahel s6imitud lepingule (edaspidi: Leping), st
Lepingu eritingimustele ning k&esolevatele Uldtingimustele.

1.2 Ostjal on kohustus enne Kauba ostmist tutvuda iseseisvalt Kauba kirjelduse ja informatsiooniga ning
olla teadlik Kauba koosseisust, omadustest, kasutamise otstarbest, Kauba muimisest detailidena ning
kui asjakohane, et Kauba sihiparane kasutuselevott voib eeldada Kauba komplekteerimist vastavaid
eriteadmisi ja -lube omavate isikute poolt. Ostjal ei ole digust esitada Muljale pretensioone Ostja poolt
enda eelnimetatud kohustuse ebapiisava taitmise tottu.

2. Tellimuse esitamine

2.1 Kauba ja Teenuse tellimine toimub MuUjale tellimuse edastamisega Miija iseteeninduskeskkonnas voi
Mdadja telefoni voi e-maili teel.

2.2 Tellimuse esitamisel edastab Ostja MiUjale jargmised andmed:
2.2.1 tellitava Kauba ja/vdi Teenuse nimetus ja kogus;
2.2.2 ostja poolt taotletav tellimuse téitmise aeg;
2.2.3 taitmise aadress;
2.2.4 téitmise viis;

2.2.5 ostja nimi ja kontaktandmed ning juriidilisest isikust Ostja eest ja nimel tellimust tegeva ja vastuvot-
miseks volitatud isiku nimi ja kontaktandmed.

2.3 Mudjalt tellitud Kaup laheb tellimuse esitamise jargselt komplekteerimisele Miija laos. Kui tellitud Kau-
pa laos ei ole voi tegu on spetsiaalselt Ostja jaoks Miilja sortimenti tellitava voi valmistatava tootega
(edaspidi: Eritellimus), saadab Miija Kauba tarneaja osas Ostjale eraldi teate, arvestades voimalusel
Ostja nimetatud taotletavat tellimuse taitmise aega.

2.4 Ostja vastutab Muija iseteeninduskeskkonnas Ostjale véljastatud kasutajadiguste haldamise eest (sh,
kuid mitte ainult, juriidilisest isikust Ostja lahkunud t66tajate kasutusdiguste Idpetamine) ning paroolide
turvalisuse eest. Ostja vastutab kdikide iseteeninduskeskkonnas esitatud tellimuste eest, mis on tema-
le valjastatud kasutajatunnuseid kasutades tehtud ning Ostja kasutajadiguste kasutamine digustamata
isikute poolt, millest Miljat polnud eelnevalt kirjalikult teavitatud, ei vélista Ostja kohustusest selliselt
s6lmitud Lepinguid taita.

2.5 Mudja hinnakirja muudatuse korral on MuuUjal digus Uhe kuu jooksul enne hinnakirja muudatuse jous-
tumist mitte kinnitada varasemalt kehtinud hinnaga esitatud tellimusi, kui Ostja sellel perioodil esitatud
tellimus(t)e kogumaht on suurem kui 125% viimase kaheteistkimne (12) kuu jooksul tehtud tellimuste
keskmisest summast.

3. Kauba ilileandmine

3.1 Kauba tleandmine Ostjale toimub t66paevadel Milja lao lahtiolekuaegadel Miilja poolt véi muu tarne-
viisi puhul Ostjaga kokku lepitud ajal vedaja poolt.

3.2 Laos olev Kaup on Ostjale Miilja laost kattesaadav hiljemalt Glejargmisel toopaeval parast tellimuse esi-
tamist, vélja arvatud Eritellimuste puhul. Eritellimuste taitmise ja kattesaamise téhtaeg lepitakse Poolte
vahel kokku eraldi, arvestades punktis 2.3 satestatut.

3.3 Ostja kohustub tellitud Kaubale jargi tulema hiljemalt Lepingu eritingimustes sétestatud ajal. Eritellimu-
se korral hakkab vastav tdhtaeg kulgema Mdudja poolt Eritellimuse valmimise teatest. Eeltoodud tahtaja
Uletamisel Ostja poolt lisandub Kauba eest esitatavale arvele Kauba ladustamistasu Lepingu eritingi-
mustes toodud summas.

3.4 Kauba kvaliteedisertifikaadid ja kasutusjuhendid on saadaval MlUja kodulehel ja MlUja neid eraldi ei
véljasta.

3.5 Ostja on kohustatud Kauba ké&ttesaamisel voi Teenuse valmimisel Kauba ja/véi Teenuse Ule vaatama
ning Muuja reklamatsiooni vormil teatama MuUjale mittevastavustest Kauba koguses voi Kauba voi Tee-
nuse kvaliteedis neljateistkimne (14) kalendripdeva jooksul alates Kauba ja/v6i Teenuse vastuvdtmisest.
Mdudja vastab Ostja pretensioonile voi tuleb Ostja poolt maaratud asukohta Kaupa ja/voi Teenust Ule vaa-
tama neljateistkiimne (14) kalendripdeva jooksul arvates Ostja pretensiooni saamisest. Juhul, kui Midja
kdesolevas punktis satestatud tahtaja jooksul Ostja pretensioonile ei vasta voi ei tule Kaupa voi Teenust
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Ule vaatama, siis loetakse, et Mllja on Ostja pretensiooni aktsepteerinud. Juhul, kui Midja kaesolevas
punktis satestatud tdhtaja jooksul ei saa Kaupa voi Teenust Ule vaatama tulla Ostjast tulenevatel pohjus-
tel (mille hulka kuulub mh, kuid mitte ainult, Ostja voimetus vajadusel tlevaatamine kokku leppida Kaupa
vOi Teenust valdava kolmanda isikuga), loetakse pretensioon tagasi likatuks ning Ostjal tuleb esitada
uus pretensioon hiljemalt viie (5) kalendripdeva jooksul alates pretensiooni tagasi llikkamisest.

3.6 Miuilja annab Kauba Ule oma laos Ostjale voi viimase poolt madratud isikule (nt autojuht, objekti t606-
mehed) Kauba saatelehe numbri alusel. MiUjal on digus eeldada, et Kauba vastu votmiseks Ostja eest
ja nimel on odigustatud kdik Kaubale jargi tulevad ja Kauba saatelehe numbrit teadvad isikud, kui ei ole
kokku lepitud teisti. Ostja vdi tema esindaja kinnitab Kauba kattesaamist saatelehel oma allkirjaga ja
loetavalt kirjutatud nimega. Kauba Uleandmisega ldheb Kauba juhusliku kahjustumise ja havimise riisiko
Ule Ostjale.

4. Kauba ja Teenuse hind ja tasumise kord

4.1 Mdudlja poolt miiddava Kauba ja Teenuse hinnad on maéaratud Mutja kehtiva hinnakirjaga, millele ko-
haldub allahindlus, kui selles on Poolte vahel kokku lepitud. Eritellimuse hind maaratakse MuUja poolt
tellimuse kinnituses, millega ndustumist Ostja eraldi kinnitab.

4.2 Juhul, kui téitmise aadressiks ei ole Muuja ladu, lisandub Kauba hinnale tasu Kauba transportimise eest
vedaja poolt kokku lepitud taitmise aadressile.

4.3 Mudja poolt Lepingu alusel Ostjale antava krediidi maksimaalne summa on satestatud Lepingu eritingi-
mustes. Juhul, kui Ostja tellimus Uletab krediidilimiiti ning kui Pooled ei saavuta eraldi kokkulepet vastava
tellimuse eest tasumise osas, on Muldjal digus jatta tellimus aktsepteerimata. Krediidilimiidi arvestusse
lahevad nii koik Ostja poolt tasumata arved kui ka taitmisel olevate tellimuste maksumus.

4.4 Miuilja véljastab Ostjale Kauba ja/voi Teenuse eest arve hiljemalt viie (5) kalendripdeva jooksul Kauba
Ostjale tleandmisest voi Teenuse osutamisest, kuid igal juhul vastavalt kdibemaksuseadusele Kauba
vdljastamisega ja/v6i Teenuse osutamisega samal kalendrikuul. Arve saadetakse Ostjale e-maili teel voi
e-arvena.

4.5 Ostja tasub Kauba eest arvel margitud maksetahtaja jooksul arvel ndidatud MiUja pangaarvele. Ostja
naitab maksekorraldusel arvel ndidatud kohustuslikud andmed (sh viitenumber ja arve number). Panga-
Ulekandega seotud kulud kannab Ostja.

4.6 Maudjal on 6igus keelduda edasiste tellimuse aktsepteerimisest voi Kauba véljastamisest voi Teenuse
osutamisest Ostjale krediidi alusel:

4.6.1 kui Ostja ei ole kokkulepitud tédhtaegadel tasunud varasemalt valjastatud Kauba véi osutatud Tee-
nuse eest voi Ostja volgneb Mudjale muid tasusid (viivised, ladustamistasu vms) kuni vastavate
summade téies ulatuses tasumiseni voi

4.6.2 kui Lepingule kohaldatakse kdendust ning vastavat kdenduslepingut ei ole sdlmitud véi Ostja ega
k&endaja ei ole téitnud kdendusega tagatud kohustusi voi

4.6.3 mudja on tUhistanud krediidi andmise muul olulisel pohjusel. Krediidi andmise thepoolse tlhista-
mise diguse annab ning oluliseks pdhjuseks peetakse olukorda, kus avalikest andmetest néhtuvalt
on Mudjal 6igustatud alus kahelda Ostja maksevoimelisuses, nditeks kui Ostja suhtes on algatatud
pankrotimenetlus voi Ostjal on kehtivaid maksehaireid.

4.7 Mdudjal on digus muuta krediidi andmist, selle limiiti ja Uldiseid maksetingimusi Uhepoolselt péhjendatud
juhtudel, teavitades sellest Ostjat e-kirja teel. Lisaks punktis 4.6.3 nimetatule on oluliseks pohjuseks ka
naiteks Ostja poolt kokkulepitud tahtaegadest (nii rahalistest kui mitterahalistest) mitte kinni pidamine.
Muudatus rakendub Miiija teavituses méaaratud ajast.

4.8 Ostja poolt tellitud Kauba omand ldheb MuUjalt Ostjale lle parast Kauba eest tdies ulatuses tasumist.

5. Kaenduse andmine

5.1 Pooled vdivad Lepingu eritingimustes kokku leppida, et Lepingust tulenevate Ostja kohustuste taitmise
tagamiseks annab Ostjaga seotud isik (edaspidi: Kdendaja) kdenduse. Kdenduse kehtivus ja Kéendaja
vastutus ei soltu Ostja ja K&dendaja vahelisest suhtest. Kdenduse tépsetes tingimustes lepitakse kokku
Mdudja ja Kédendaja vahel séimitavas kdenduslepingus.

5.2 Juhul, kui kédendusleping I6ppeb, on MlUjal digus kdenduslepingu I6ppemise jargselt tihistada koheselt
ka krediidilimiit, v.a juhul, kui algse Kaendaja asemel s6lmib vahemalt samadel tingimustel Ostja kohus-
tuste tagamiseks k&enduslepingu mdni teine Midja poolt aktsepteeritud isik.
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6. Poolte vastutus

6.1 Pooled vastutavad teise Poole ees Lepingu slulise rikkumisega teisele Poolele tekitatud otsese varalise
kahju eest.

6.2 Rahalise kohustuse taitmisega viivitamise voi mittenduetekohase taitmise korral on Mldjal digus nduda
Ostjalt viivist Lepingu eritingimustes satestatud maaras tdhtaegselt tasumata summailt.

6.3 Juhul, kui Ostja ei vota tellitud Kaupa vastu Lepingus satestatud tahtaja jooksul voi kui Ostja soovib
Uhepoolselt ja digusliku aluseta loobuda tellimuse taitmisest, on Madjal éigus:

6.3.1 nduda Ostjalt ladustamistasu Lepingu eritingimustes satestatud méaras iga vastuvétmisega viivita-
tud paeva eest;

6.3.2 taganeda pérast Ostjale tdiendava tahtaja tulemusteta andmist vastava Kauba tellimisel sélmitud
muUgilepingust, saates vastava teate Ostjale e-maili teel. Eritellimuse taitmiseks solmitud mudgile-
pingust taganemisel on MiuUjal 6igus nduda Ostjalt lisaks leppetrahvi, mis on vordne sellise Eritelli-
muse maksumusega.

6.4 Kui Mija on Kauba Uleandmisega pohjendamatult viivituses, on Ostjal digus nduda MuUjalt leppetrahvi
(viivist) Lepingu eritingimustes satestatud maéras iga Uleandmisega viivitatud paeva eest kuni Kauba
Uleandmiseni.

6.5 Ostja poolt mistahes summade tasumisel MUjale loetakse esmajarjekorras tasutuks Ostja viivised ja
volgnevuse valjandudmise kulud ning seejérel péhivolg.

7. Lepingu tidhtaeg
7.1 Leping joustub selle mélema Poole poolt allakirjutamise hetkest ja on sélmitud tdhtajatuna.

7.2 Kummalgi Poolel on digus Leping korraliselt tles éelda, teatades sellest teisele Poolele kirjalikku taase-
sitamist vbimaldavas vormis ette 60 kalendripdeva.

7.3 Lepingu I6ppemine voi ennetahtaegne I6petamine ei vabasta Pooli nende kohustuste téitmisest, mis on
tekkinud enne Lepingu I6ppemist voi ennetdhtaegset [6petamist.

8. Uldtingimuste kehtivus ja muutmise kord

8.1 Mdadjal on digus Uldtir)_gimusi Uhepoolselt muuta MiUja aritegevusest tulenevatel pdhjendatud juhtudel.
Mdudja teatab Ostjale Uldtingimuste muutmisest vahemalt Uks (1) kuu ette, avaldades sellekohase teate
kodulehel ja teavitades Ostjat e-kirja teel.

8.2 Kui Ostja ei ole Uldtingimuste muudatusega ndus, on Ostjal igus (ihe (1) kuu jooksul alates Miiiija poolt
Uldtingimuste muudatustest teavitamisest Leping iiles delda. Kui Ostja tihe (1) kuu jooksul alates Miilija
poolt Uldtingimuste muudatustest teavitamisest Lepingut les ei tle, loetakse Ostja muutunud Uldtingi-
mustega ndustunuks kaudse tahteavaldusega ning muudetud Uldtingimused jdustuvad Lepingu suhtes
téies ulatuses. Lepingu ulesitlemise korral tdidetakse taitmisel olevad tellimused vastavalt tellimuse
esitamisel kehtinud Lepingu tingimustele.

9. Loppsatted

9.1 Pooled lahendavad Lepingust ja Uldtingimustest tulenevad vaidlused |abirddkimiste teel. Kokkuleppe
mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused Harju Maakohtus Eesti Vabariigi seaduste alusel.

9.2 Pooled kohustuvad koheselt teatama teisele Poolele oma Lepingu eritingimustes nimetatud andmete
muutustest (sh kontaktisikud ja kauba vastuvotmiseks volitatud isikud), mis véivad maojutada Lepingu
taitmist ning Poolte omavahelist suhtlemist.

9.3 Pooled kohustuvad mitte avaldama Lepingu eritingimuste sisu kolmandatele isikutele ilma teise Poole
kirjaliku ndusolekuta ega muud Lepingu sdlmimise ja taitmise kaigus teatavaks saanud teavet (sh teise
Poole asjaajamist ja majandustegevust puudutavat teavet), mida voib mdistlikult ja arvestades Poolte
aritegevuses véljakujunenud tavasid ja praktikat pidada konfidentsiaalseks teabeks.

Let’s move the air together!
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